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	Ich habe ein Recht auf...!

> Anspruch auf Erfüllung meines Anliegens
	Kein Anspruch auf Erfüllung meines Anliegens; lediglich ein Recht, einen Versuch zu machen

	Ich richte meine Aufmerksamkeit auf mich und mein Anliegen (ich gehe nur so weit auf den anderen ein, wie ich es für angemessen halte)
	Ich richte meine Aufmerksamkeit auf den anderen und gehe auf ihn ein

	Ablehnung meines Anliegens durch den anderen wird von mir nicht akzeptiert
	Ablehnung meines Anliegens durch den anderen wird akzeptiert (es ist sein gutes Recht)


Beispielsituationen:

1) Sie möchten bei einer Person vom Fachdienst einen Gesprächstermin haben und sprechen sie an.

2) Eine Person vom Fachdienst hat zugesichert, Ihnen einen Gesprächstermin innerhalb der nächsten Woche zu geben. Es sind aber schon zwei Wochen vergangen und Sie haben noch nichts wieder davon gehört. Sie sprechen die Person erneut an.

3) Sie bitten eine Person um eine Zigarette, der Sie auch schon öfters eine Kippe geschenkt haben, ohne dass Sie darum gebeten wurden.

4) Sie bitten eine Person um eine Zigarette, der Sie auch schon öfters eine spendiert haben, wenn Sie darum gebeten wurden.

5) Ihr Spannmann hört in normaler Lautstärke Radio. Sie wollen einen Brief schreiben. Wegen der Musik können Sie sich aber nicht konzentrieren. Sie fragen Ihren Spannmann, ob er die Musik ausmache oder Kopfhörer nehmen könnte.
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